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自從政府推展周休二日的政策後，休閒觀光成為國人所重視之新目標，許多地方開發為新的觀光區供遊客作休閒遊憩之活動之場地，漁業觀光也因其新地標之開發而有所不同，原為漁村之地方，經由政府的開發管理後，成為新景點，不但吸引遊客到此從事休閒遊憩之活動，也爲當地帶來不一樣的經濟效益。

爲了有效的開發管理此市場，本研究主要為探討漁業觀光發展與觀光事業開發之利害關係，政府及業者必須清楚了解當地的環境優勢以及遊客之消費行為，本研究採用問卷調查的方式，訪問的對象主要為當地居民以及遊客，問卷內容主要以受訪者的社會經濟背景、當地環境之影響，和吸引遊客從事休閒遊憩行為的因素為主，主要是想要了解如何讓漁業觀光更為蓬勃發展，藉此以獲得更多有助於本研究做分析之資料，希望往後可提供規劃者做休閒遊憩規劃的一項參考資料。

關鍵詞：遊客旅遊動機、遊憩區特性、漁民捕魚方式
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ㄧ、緒論

1.1研究背景

近年來由於人民的生活水準提高，加上政府實施周休二日的政策，使得觀光事業發展迅速，現今漁村人口逐漸呈現老化的現象，在航海捕魚事業中不光只是需要靠天氣的配合，還需要足夠的人力，許多年輕人都不願意繼續留在漁村從事航海漁業，使得漁業觀光的發展備受阻礙。

1.2研究動機

觀光事業是一種無煙囪的工業，對於當地居民的經濟繁榮具有相當大的影響力，運用正確之行銷策略來發展漁業觀光，使得漁業觀光的發展能更加順利，並可朝永續經營的方向發展下去。

1.3研究目的

本研究主要在探討吸引遊客之因素，以及環境的影響，欲達成之目的包括：

  1.探討當地的環境變化與漁業捕獲數量之關係

2.探討遊客在當地所從事之休閒遊憩行為

3.探討所開發設施與吸引遊客之關係

二、文獻回顧

2.1遊客旅遊動機
動機是由某個因素吸引遊客去做這項行為的理由，一般來說影響旅遊的動機有很多因素，當地的遊憩設施、可參與的活動、交通的便捷度等，都是影響遊客到達參與休閒行為的變數。

遊客旅遊動機依因素分析結果可分為「賞景放鬆」、「家人同聚」、「體驗新奇」、「逃避規律」、「社交聯誼」等五個因素，動機中最重要的前四項剛好就是因素的四個動機項目(鍾正則，民92)。
2.2遊憩區特性

漁業觀光的休閒方式有在海上也有陸上的活動，提供適當且多樣化的休閒遊憩活動，會讓遊客有更多不同的選擇，這也是一種提高漁業觀光發展的手法之ㄧ。
遊客在選擇旅遊目的地的決策中，遊憩區特性是影響遊客選擇目的地的決策因素。而遊客對於「遊憩區行程安排」之知覺、「全家同樂」、「可觀賞當地各項活動表演」之遊憩區特性及「培養自我能力」動機等變數皆是影響遊客選擇目的地之因素(張逢琪，民92)。
2.3漁民捕魚方式

捕魚的方式可能影響魚群的數量，不當的捕魚手法將會減少魚群的種類，將幼苗也一併捕捉使得魚群的繁殖受到危害，因此鑑於捕魚方式轉變之利基，縣市政府應該向農委會漁業署申請「觀光休閒漁業發展計畫」的補助案，使當地漁民能有機會利用該計畫之經費發展觀光休閒捕魚事業(林宏城，民91)。
三、研究假設

假設1：遊客屬性的不同，與其所從事之休閒遊憩類型有差異。

假設2：遊客屬性的不同，所注重的項目有差異。

假設3：遊客的屬性不同，其資料來源管道有所差異。

假設4：遊客屬性的不同，對於漁市的規模大小之反應有所差異。

假設5：吸引遊客旅遊的因素，與遊客之需求有相關。

假設6：影響遊客參與動機，與設施之建設有所相關。
四、研究架構







五、研究方法

5.1研究對象

主要以當地遊客20~55歲為主做問卷調查。
5.2抽樣方法
利用問卷調查，在民國94年 7、8月的每個週末，在漁港旁的觀光漁市，針對研究對象發放問卷作調查，問卷採自填式方式執行，為期兩個月，共發放800份問卷作調查。
5.3問卷設計

第一部份 個人之社會經濟背景

	變項名稱
	數值類型
	問項內容

	性別
	Nominal scale
	□男
□女

	年齡
	Ordinal scale
	□20-25歲
□26-30歲
□31-35歲
□36-40歲

□41-45歲
□46-50歲
□51-55歲



	婚姻狀況
	Nominal scale
	□未婚
□已婚
□其他　　　　

	職業
	Nominal scale
	□軍
□公
□教
□工
□商
□農林
□漁牧
□學生
□家管
□其他　　　　

	教育程度
	Ordinal scale
	□小學或以下
□國中
□高中職
□專科

□技術學院      □大學
□研究所以上

	個人平均月收入(新台幣：元)
	Ordinal scale
	□20,000以下
□20,001-30,000
□30,001-40,000

□40,001-50,000
□50,001-60,000
□60,000以上

	目前居住地
	Nominal

scale
	□台北縣市
□基隆市
□桃園縣
□新竹縣市

□苗栗縣
□台中縣市
□彰化縣
□南投縣

□雲林縣
□嘉義縣市
□台南縣市
□高雄縣市

□屏東縣
□宜蘭縣
□花蓮縣
□台東縣

□澎湖縣
□金門縣
□連江縣


第二部份 魚群的種類與數量的多寡

	分類
	題目
	順反向
	來源文獻

	影響因素
	我認為魚群種類如果較多，會影響釣客到此垂釣的興趣
	順向
	自行歸納設計

	
	附近的工業是否有排放廢水而破壞了當地的水質
	反向
	Goldberg, E. D.(1994)

	
	釣魚客的人數會影響魚群繁殖的生態系統
	反向
	Goldberg, E. D.(1994)


第三部份  吸引遊客的因素

	分類
	題目
	順反向
	來源文獻

	環境的因素
	休閒遊憩的環境的乾淨程度
	順向
	自行歸納設計

	
	為了保護魚群的數量實施限制開放釣客進出的時段
	順向
	Joe Costanza(2000)

	
	攤販的設置破壞其生態環境減少遊客從事休閒遊憩活動
	反向
	自行歸納設計

	
	擁有許多特殊的魚種
	順向
	Bula(1986)

	設施的建設
	有計畫性的針對此環境做建設
	順向
	自行歸納設計

	
	為了吸引觀光客到此觀光，破壞原有的一些環境來增設遊憩設施
	反向
	Bula(1986)

	
	有效的利用當地環境資設一些可供遊客休息放鬆的設施
	順向
	自行歸納設計

	
	因為當地設有許多魚販，可以購買到很新鮮的魚
	順向
	自行歸納設計

	得知資訊的來源
	由縣市政府網站上所提供的觀光遊憩資訊中得到
	順向
	自行歸納設計

	
	由親朋好友介紹
	順向
	自行歸納設計

	
	由報章雜誌或電視的旅遊節目中得知消息
	順向
	自行歸納設計

	交通運輸工具
	我認為騎車或是開車都很方便
	順向
	自行歸納設計

	
	當地的大眾運輸工具很少
	反向
	自行歸納設計


5.4統計分析方法

5.4.1敘述性統計

敘述性統計包括：次數分配、平均值標準差等方法。以簡化資料的複雜性並利用此敘述性統計說明遊客的基本資料、環境特性及遊客行為因素等變相之分部狀況。

5.4.2推論統計

5.4.2.1項目分析

設計問卷過程中最根本的一項工作，主要是目的是在針對預測題目進行適切性的評估。

5.4.2.2單因子變異數分析

目的在比較三個或三個以上的樣本平均數，以一個因子或變項為自變項，執行某個依變項的變異數分析。以此檢定遊客社經背景及旅遊特性對旅遊動機、吸引遊客因素遊客需求等之差異性。

六、預測結果
漁業觀光的發展，在現階段而言還處於萌芽的階段，回顧有關漁業觀光之文獻，其著重的部分主要在於吸引顧客的因素，活動地點中所建造的設備、設施以及所舉辦的相關活動，都是影響消費者行為之主要因素。

由本次之研究中將發現，現今遊客的年齡層分布很廣，已經不是只有中老年人才會從事休閒觀光的遊憩活動，再加上人民生活水準的提升、政府政策的改變，周休二日的實施以及國民旅遊卡之推動，使得人們更加注重休閒遊憩活動的參與，許多青少年也不在只是往市區跑，反之在週末也會安排一些戶外休閒的活動，這是以往所少見的。

本研究亦將反映，遊憩活動越特別、多樣化，越能增加消費者參與的動機，當然也會對當地帶來無限的商機，持續強化旅客在軟、硬體設施的方便性，配合當地的季節性變化來舉辦一些相關活動來吸引更多的遊客，使當地變成一個有特色的觀光據點，也更能朝向永續經營的目標邁進。
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八、附錄

	親愛的遊客：

您好！本問卷主要目的是想要了解當地漁業觀光之發展情形，分析當地環境現況對觀光之影響，作為開發之依據。希望您能撥空填答此一問卷，協助我們回答此問卷，完成此研究。在此聲明，本問卷採匿名方式，您的任何個人資料絕對不會洩漏給他人或移作他用，敬請放心填答！由衷感謝您的幫忙。

敬祝

          健康快樂

國立高雄應用科技大學觀光管理系  鄭舒云
敬上


第一部份：個人社經背景

1.性別：□男

□女

2.年齡：

□20~25歲
□26~30歲
□31~35歲
□36~40歲
□41~45歲


    □46~50歲  □51~55歲


3.婚姻狀況：

    □未婚
    □已婚
    □其他　　　　
4.職業：

□軍
□公
□教
□工
□商


□農林
□漁牧  □學生
□家管
□其他　　　　

5. 教育程度：

□國小及以下
□國中
□高中職
□專科
□大學
□研究所以上

6.個人平均月收入(新台幣：元)：

□20,000以下
□20,001-30,000
□30,001-40,000

□40,001-50,000
□50,001-60,000
□60,000以上

7.目前居住地：

□台北縣市
□基隆市
□桃園縣
□新竹縣市
□苗栗縣

□台中縣市
□彰化縣
□南投縣
□雲林縣
□嘉義縣市

□台南縣市
□高雄縣市
□屏東縣
□宜蘭縣
□花蓮縣

□台東縣
□澎湖縣
□金門縣
□連江縣
第二部份：魚群的種類與數量的多寡

說明：此部份為環境對於您旅遊行為的影響，在適當的□方格內打”V”
	項目
	非常不同意
	不同意
	普通
	同意
	非常同意

	我認為魚群種類如果較多，會影響釣客到此垂釣的興趣
	□
	□
	□
	□
	□

	附近的工業是否有排放廢水而破壞了當地的水質
	□
	□
	□
	□
	□

	釣魚客的人數會影響魚群繁殖的生態系統
	□
	□
	□
	□
	□


第三部份：吸引遊客的因素
說明：此部份的問題，旨在瞭解您吸引個人旅遊動機的因素，請依據您同意程度的強弱，在適當的□方格內打”V”
	項目
	非常不同意
	不同意
	普通
	同意
	非常同意

	休閒遊憩的環境的乾淨程度
	□
	□
	□
	□
	□

	為了保護魚群的數量實施限制開放釣客進出的時段
	□
	□
	□
	□
	□

	攤販的設置破壞其生態環境減少遊客從事休閒遊憩活動
	□
	□
	□
	□
	□

	擁有許多特殊的魚種
	□
	□
	□
	□
	□

	有計畫性的針對此環境做建設
	□
	□
	□
	□
	□

	為了吸引觀光客到此觀光，破壞原有的一些環境來增設遊憩設施
	□
	□
	□
	□
	□

	有效的利用當地環境資設一些可供遊客休息放鬆的設施
	□
	□
	□
	□
	□

	因為當地設有許多魚販，可以購買到很新鮮的魚
	□
	□
	□
	□
	□

	由縣市政府網站上所提供的觀光遊憩資訊中得到
	□
	□
	□
	□
	□

	由親朋好友介紹
	□
	□
	□
	□
	□

	由報章雜誌或電視的旅遊節目中得知消息
	□
	□
	□
	□
	□

	我認為騎車或是開車都很方便
	□
	□
	□
	□
	□

	當地的大眾運輸工具很少
	□
	□
	□
	□
	□


(本問卷到此結束，謝謝！！)

吸引遊客


的因素











魚群的種類與數量的多寡











漁業觀光





個人之社經背景








