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中文摘要

二十一世紀是一個重視休閒生活的世代，也是一個旅遊繁榮必須以永續發展為前提的時代。而生態旅遊是一種全球性的旅遊趨勢，也是一種對自然資源與旅遊行為之新環境因應態度。因此「生態旅遊」將成為政府未來發展觀光的方向之ㄧ，首要的任務便是提出生態旅遊發展策略。這不僅是政府所需考量的重點，也是全民所需了解的內容。以目前看來，生態旅遊正是國內一個熱門的、新興的旅遊話題，然而由於日漸成長的旅遊活動與遊客人數，以及因旅遊所帶來的種種問題與負面影響，生態永續發展隨之成為一個相當重要的課題。
本研究將藉由文獻回顧，整理出遊憩活動參與與生態環境與續發展之間的平衡點。目的在於瞭解遊客對生態旅遊之態度，並探討不同遊客特性對生態旅遊環境態度與行為的關係，了解遊客旅遊動機，並以生態承載量衡量遊憩參與對生態環境之影響，以維持生態環境之永續發展。
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一、緒論

1.1研究動機

在觀光發展之後期，各種負面影響漸漸浮現，例如環境破壞、社會結構改變與文化喪失、經濟流向外地等，在不堪打擾、居住環境與品質惡化、經濟上並不見得是受益的情況下，以致居民開始對觀光與遊客產生不悅與排斥，可以見得居民對觀光發展的態度會影響觀光發展的永續性，永續發展是一種追尋社會正義，在資源利用中為保育與開發價值間之衝突，尋找平衡與共同信念的過程(侯錦雄，1996)，永續觀光概念的提出，希望在從事觀光發展的同時，能檢視當地自然環境、人文社會、產業經濟所造成的各重負面影響。
永續觀光的理念既在透過當地居民、觀光客、觀光發展組織等與觀光地區有關的人群，以公平合諧平衡的共生態度協調彼此的需求，並對當地自然環境與人文資源合理的運用以期達到生態保育、經濟效益發展、文化尊重的永續發展目標(李素馨，1996)。而居民和遊客對觀光發展的認知與態度會影響當地觀光發展之推動與遊客的遊憩品質，了解其對觀光影響的認知與態度，也是決定地方觀光發展能否成功的有效指標。
1.2研究目的
將研究目的分述如下：
1.探討八卦山風景區遊客對觀光發展之認知與態度。
2.探討八卦山風景區遊客和居民民的特質。
3.嘹解八卦山風景區遊客對觀光衝擊認知與觀光發展態度之差異。
4.探討遊客特性-社經背景對環境行為之影響。
5.研究該風景區遊客的旅遊動機。
6.探討生態旅遊之環境態度與環境行為的關係。
7.探討遊客的旅遊選擇方式，目的地的選擇、及旅遊阻礙彼此之間的相關性。
二、相關文獻回顧
2.1歷史沿革

八卦山原名「 寮望山（或作望寮山）」，又名定軍山，清乾隆年間文獻上已出現「八卦山」的名稱。 

八卦山名字的由來，是因滿清統治後的台灣人民生活悲慘，因此組織「天地會」反抗清廷。天地會又分出支「八卦會」，以現在的八卦山為活動地區，乃有八卦山的得名。 
2.2觀光資源
八卦山大佛：位落彰化市，黑身如來大佛譽稱亞洲第一大佛 「釋迦如來佛」佛高約 (連臺座) 七丈二尺，大佛法腹內部分為六層，以八相成道分層塑造佛傳故事，也是彰化市特有的地標，法相尊嚴，以供遊人參觀膜拜。
虎山巖：每當春夏之交，綠陰滿地，禽聲上下，竹影參差，琅琅龍吟虎潚之悅耳，彷復神仙境界，而「虎岩聽竹」之美名譽為彰縣八景之一。
清水巖：創建於清雍正年間，正殿懸有「慈雲廣被」、 「南海慈航 」兩塊乾隆、道光年間古匾，寺中祀奉釋迦牟尼佛、南海觀世音，兩旁祀有清水祖師、註生娘娘，廟貌採傳統建築具有古色古香的意境，閒坐涼亭中、環境清幽、林木蓊鬱，在敬香禮佛的莊嚴氣氛中，呈現另一種恬雅感受。
2.3文化資源
八堡圳：位於二水鄉的八堡圳是彰化縣主要灌溉排水工程，二水鄉原地名稱「二八水」係緣自八堡圳的「八」字形分水而來，當年（1717～1721）施世榜和黃仕卿兩位先賢分別在二水開鑿八堡圳和十五庄圳，渠道至二水鼻子頭以「八」字形分為一圳及二圳，蜿蜒流貫並流向彰化平原，由此得名。
抗戰烈士紀念公園：甲午之戰清廷簽訂馬關條約，割讓台澎給日本。日軍乃用武力攻占台灣，當時愛國志士群起扺抗，自組義軍與日人戰鬥到底，八卦山最後一役義士為國捐驅者四千五人，骨骸被日人埋於田野無人知曉，直到民國五十四年，才被農友無意中發現。 
2.4地形地勢

八卦山脈地形南北狹長，山脊稜線中央縱行，地勢南高北低，海拔自20公尺至 440公尺，全區除東南面之名間台地及海拔100公尺以下地區坡度較緩以外（0~15％），其餘多為坡度30％以上之陡坡。八卦山脈由大肚溪南岸延伸至濁水溪北岸，南北長度約32公里、寬4~10公里，南北兩端稍寬，中央狹窄，短促而平行之高密度水系由中央山脊向東西分流，使整個山脈類似一條南北蜿蜓之冬瓜形。八卦山脈東西斜坡寬狹不等，其坡度與中央脊距山麓線之距離呈反比，即寬者坡度較緩，狹者坡度較陡。因此在八卦山脈北半段最狹，坡度最大；南端寬大，故坡度最緩，而中段居中，坡度亦居中。
2.5生態

灰面鷲：每年三月八日起至清明節後是灰面鷲過境八卦、大肚兩山的時期，而以３月２０日（即農曆春分前後十天）數天達到數量的最高峰，每天可見上千隻的灰面鷲由台灣海峽及中央山脈飛奔而來於中部地上空盤旋，尋找食物及夜間棲息地點，主要棲息地為八卦山，大肚山為最大宗。
蝴蝶：並無發現受特有保護之種類，大波紋蛇目蝶為台灣特有種、台灣紋白蝶係特有亞種。數量最多之種類為青斑蝶、台灣三線蝶、孔雀紋蛺蝶、荷氏黃蝶、台灣紋白蝶、青帶鳳蝶、琉璃小灰蝶等。

三、研究架構
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四、研究內容
研究內容將針對當地從事觀光遊憩活動之民眾，分別由遊客之社經背景、遊客之認知態度、遊憩動機、對觀光發展的認知及對遊憩活動所帶來的生態衝擊影響等項，分別進行研究分析。
五、研究方法
5.1抽樣對象
本次研究地點選定彰化縣境內之八卦山脈風景，其為一丘陵地形的山脈風景區，近年來由於政府致力於推動地方觀光，八卦山脈風景區也成為重點規劃的地區之一，許多遊憩設施及造景建設進步很多，觀光客相對增加，本研究將針對該到區域從事觀光遊憩行為之民眾進行問卷調查。

5.2抽樣方法

本研究將針對到八卦山脈風景區之年滿十八歲的外來遊客和當地居民方放問卷，採便利抽樣之問卷自填寫方式進行研究。
六、問卷設計
遊客社經背景

	變項名稱
	數值類型
	答案內容

	性別
	Nominal

scale
	○男
○女

	年齡
	Ordinal

scale
	○20歲以下
○21-30歲
○31-40歲

○41-50歲   ○51-60歲
○61歲以上

	教育程度
	Ordinal

scale
	○國小及以下
○國中
○高中職
○專科

○大學
○研究所以上

	收入
	Ordinal

scale
	○20,000以下
 ○20,001-30,000


○30,001-40,000   ○40,001-50,000


○50,001-60,000
 ○60,000以上

	職業
	Nominal
scale
	○軍
○公
○教
○工
○商
○農林
○漁牧
○學生
○家管
○其他　　　　


消費者遊憩行為
	變項名稱
	答案內容
	參考文獻

	如何得知此風景區
	○廣播、電視報導


○報紙、旅遊雜誌

○網際網路
○親友推薦

○觀光局旅遊小冊子
○其他
	宋秉明

	如何前往此風景區觀光遊憩
	○自用車  ○遊覽車
○火車


○步行    ○機車


○腳踏車
○計程車○其他
	黃世明

沈育鈴

	一同出遊人數
	○獨自前往
○二人
○三人


○四人五人
○六人以上
	宋秉明

	依個月內來此地觀光遊憩次數
	○1-5次○ 5-10次○10次以上
	自行歸納

	來此所從事的活動
	○爬山運動  ○參加公共活動 

○郊遊      ○觀賞生態景觀   ○教育參觀  ○其他
	自行歸納

	是否為當地居民
	○是         ○否
	自行歸納


遊憩活動供給與需求滿意度
	變項名稱
	順反向
	參考文獻

	對風景區整體環境滿意
	順向
	自行歸納

	對遊憩風景區公共環境衛生滿意
	順向
	宋秉明

	遊憩活動造成生活作息上不方便
	逆向
	自行歸納

	我認為來此觀光人數會影響該地生態環境
	逆向
	自行歸納

	覺得該風景區生態物種十分多樣化
	順向
	自行歸納


六、預期結果分析
生態旅遊成為國內外旅遊的風潮，而遊憩活動的發展必定帶給自然生態環境一定程度的衝擊，消費者的認知、態度、行為等等，都會影響著生態環境的永續發展。遊憩活動的供給與需求評估成為相當重要的ㄧ環，必須有遊憩承載量的觀念，不然容易造成生態旅遊地資源的耗損。

預期的結果顯示出八卦山風景區之居民及遊客對觀光發展有正面的認知和積極的態度，而到該地從事觀光遊憩之民眾也普遍有環境保育之觀念，重視該地觀光產業所帶來的經濟效益和發展。而遊客出遊動機普遍為自然教育、從事運動活動和參加公益形活動。該地居民及遊客普遍重視觀光遊憩對地所帶來的影響和衝擊，也普遍存有生態永續發展的觀念。 
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