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中文摘要

世界各國興起關切少數民族的趨勢，原住民文化的發展逐漸受到政府的保護與尊重，原住民是台灣多元文化之一，經過強勢族群的遷徙及開墾，使得原住民文化產生劇烈的變化。台灣的觀光業中，原住民的文化扮演了一定的角色。
本研究主要針對阿里山鄉20歲以上之原住民居民，隨著社會結構逐漸重視觀光發展，遊客個人特質及背景對阿里山鄉原住民居民所造成之影響及改變。利用敘述性統計與推論性統計為研究分析方法，希望能對該地區未來發展規劃有所建議。
關鍵字：原住民文化、原住民觀光、aborigine culture、aborigine tourism
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一、緒論
1.1研究主題說明

台灣加入WTO後，農業發展受到影響，尤其是對依賴農業生產的原住民而言，衝擊更大，政府提出了利用原住民地區特殊的資源發展生態旅遊，致力推展原住民族的文化事業，使原住民文化也因此成為焦點。
1.2研究動機

阿里山鄉原住民擁有豐富的歷史文化背景，隨著整個社會結構的急遽變遷，在多元文化的刺激下，傳統的原住民社會制度、思想信仰、經濟環境等逐漸解體，再加上觀光發展而使居民直接接觸遊客，生活平地化的趨勢日漸明顯，年輕一代原住民對自己的傳統文化感到陌生，甚至缺乏認同，而衍生諸多原住民社會問題。不僅母語式微，傳統手工藝失傳、祭典也很少參與，確實令人意識到鄒族原住民面臨發展與傳承的困境。觀光發展之風氣下，原住民對遊客的接納度是當下該探討之問題，且在發展觀光的同時，保存原住民豐富的文化資產，不僅需要知慧，更賴付諸具體行動，以得到更多尊重與認識，更多的關懷扶助及自由發展原住民文化特色的空間。
1.3研究目的

1.探討遊客對原住民文化之影響

2.探討遊客對原住民生活環境之影響
二、文獻回顧
2.1文化的定義

「文化」是人類為適應環境、滿足生活需求而創造出來的各種物質文明與制度規範，它包含人類在社會中所學習到的各種知識、信仰、美術、道德、法律、風俗，以及任何其他的能力與習慣。它是集體意識所形成的一套體系，導引群體的生活型態(謝高橋，1991)。
一個民族文化的珍貴建立在其文化獨特、無法取代的本質上。誠如「文化貧瘠，則個人如涸池之魚；文化豐盛，個人則可得蔭其榮」。
2.2原住民相關權利

2.2.1聯合國「原住民族權利宣言」中提及：「原住民族維護並發展其特色與特徵之集體與個別之權利」(第8條)

2.2.2聯合國「原住民族權利宣言」中提及：「原住民對於自身之文化與智慧財產權之完全擁有權、控制與保護，有獲得承認之權利」(第29條)
三、研究假設

假設1：阿里山鄉原住民具有相當強之民族意識

假設2：阿里山鄉原住民部落之觀光發展已達相當之規模

假設3：阿里山鄉原住民居民與觀光發展具有相關性
假設4：遊客個人特質及背景對當地居民有顯著的影響
四、研究架構

	
[image: image1]


五、研究方法
5.1研究對象
本研究以「居住於嘉義縣阿里山鄉20歲以上之具有原住民身分者」為研究對象。
5.2抽樣方法

本研究基於阿里山鄉有許多村落，故以開發最多且最多遊客會選擇去遊玩之3個村落為主要研究之村落，且此3個村落居民需20歲以上之具有原住民身分者，採「便利抽樣法」為研究方法。
5.4問卷設計

5.4.1對文化藝術的影響
	分類
	題目
	順反向
	引用文獻

	遊客個人特質及背景對文化藝術的影響
	1.我認為原住民的傳統宗教儀式不應該搬上舞台表演。
原住民的傳統宗教儀式不應該搬上舞台表演。
	反向
	譚光鼎(1998a)

	
	2.我認為傳統手工藝品傳雕刻技術已逐漸失傳。
傳統手工藝品傳雕刻技術已逐漸失傳。
	反向
	譚光鼎(1998a)

	
	3.我認為改編或採用原住民歌曲和舞蹈應先獲得原住民同意。
改編或採用原住民歌曲和舞蹈應先獲得原住民同意。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	4.我認為原住民的工藝作品需要政府之協助才會有市場。
您認為原住民的工藝作品只要政府輔助，一定會有市場。
您認為政府需要協助原住民手工藝品的銷售。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	5.我認為具有族群特色的傳統住宅，不但實用更能表現自己族群之文化。
不贊成具有族群特色的傳統住宅並不實用。
	順向
	譚光鼎(1998a)


5.4.2對自然環境的影響
	分類
	題目
	順反向
	引用文獻

	遊客個人特質及背景對自然環境的影響
	1.我常在溪邊、山林間，遊客所到之處看見垃圾。
	反向
	自行歸納設計

	
	2.我認為遊客沒有愛護動物及大自然的心態。
	反向
	自行歸納設計

	
	3.我認為遊客會把樹林中的稀有的樹苗擅自拔走。
	反向
	自行歸納設計


5.4.3對當地居民的影響
	分類
	題目
	順反向
	引用文獻

	遊客個人特質及背景對當地居民的影響
	1.我重視自己族群的文化習俗。
你是否了解自己族群的文化。
您覺得自己的文化傳統如何。

	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	2.我覺得原住民應把自己的文化發揚光大。
原住民文化會消失嗎。
您覺得原住民文化消失最重要的原因是原住民下一代不重視。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	3.我認為原住民應成立代表自己族群之文化組織。
每一個原住民都應該成立代表自己族群的「文化組織」。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	4.我認為原住民文化傳承工作很重要，是文化的根本。
原住民文化傳承工作很重要，是文化的根本。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	5.我認為讓年青人參與原住民文化工作最好的方法為成立部落青年文化組織。
您認為讓年青人參與原住民文化工作最好的方法為成立部落青年文化組織。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	6.我認為需要訂定民族節慶日來增加自己的特色。
您認為需要訂定民族節慶日。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	7.我覺得自己的族群跟平地人，有些地方需要溝通。
您覺得自己的族群比平地人有些地方好有些不好。
	順向
	譚光鼎(1998a)

	
	8.我覺得政府應該多辦理以部落為範圍的原住民文化活動，以增加部落間發展之相互學習。
政府應該多辦理以部落為範圍的原住民文化活動。
	順向
	譚光鼎(1998a)


5.4.4個人社經背景
	變項名稱
	數值類型
	答案項內容
	引用文獻

	性別
	Nominal scale
	□男
□女
	行政院原住民委員會編(2001)

	年齡
	Ordinal scale
	□20-30歲
□31-40歲

□41-50歲
□51-60歲
□61歲以上
	自行歸納設計

	婚姻狀況
	Nominal  scale
	□未婚
□未婚(已離婚)

□已婚

□其他
	自行歸納設計

	教育程度
	Ordinal scale
	□不識字
□自修
□國小

□國中

□高中

□高職(含五專前三年)

□專科

□大學

□研究所以上
	行政院原住民委員會編(2001)

	職業
	Nominal scale
	· 農、林、漁、牧業

· 礦業及土石採取業
· 製造業

· 水電燃氣業
· 營造業

· 批發及零售業

· 住宿及餐飲業

· 運輸、倉儲及通信業

· 金融及保險業

· 不動產及租賃業

· 專業、科學及技術服務業

· 教育服務業

· 醫療保健及社會福利服務業

· 其他服務業

· 公共行政業
	行政院原住民委員會編(2001)

	個人平均月收入
	Ordinal scale
	· 無經常性收入
· 未滿10,000元

· 10,000至未滿20,000元

· 20,000至未滿30,000元

· 30,000至未滿40,000元

· 40,000至未滿50,000元

· 50,000至未滿60,000元

· 60,000至未滿70,000元

· 70,000元及以上
	行政院原住民委員會編(2001)


5.5統計分析方法
5.5.1敘述性統計
5.5.2推論性統計-項目分析(Item Analysis)
六、預期結果
本研究主要探討原住民發展觀光文化時，對於接觸到遊客的各種反應及態度之影響下，造成原住民當地居民、文化藝術及自然環境的改變。希望藉此研究能幫助原住民在發展觀光文化上做為參考，更期待原住民在文化活動發展能提高品質、表現出更精緻及更具有該族文化特色，不僅能改善原住民之生活環境，更可增進國內與國際文化之交流。
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八、附錄
	親愛的村民您好：
感謝您參與本問卷之填答，本問卷主要研究目的是想了解居民接觸遊客後的接納程度，您的意見對本研究有相當之影響力，每題請直接依照您個人之真實的感覺作答即可。本問卷尊重基於隱私權問題，故採不具名方式，請各位居民放心作答，並在適當的□方格內打”v”。


第一部分、基本資料
1. 性別：□男
□女

2. 年齡：□20-30歲
□31-40歲
□41-50歲
□51-60歲
□61歲以上
3. 婚姻狀況：□未婚
□未婚(已離婚)
□已婚
□其他
4. 教育程度：□不識字
□自修
□國小
□國中
□高中
□高職(含五專前三年)
□專科
□大學
□研究所以上
5. 職業：
	□農、林、漁、牧業
	□水電燃氣業

	□礦業及土石採取業
	□營造業

	□製造業
	□批發及零售業

	□金融及保險業
	□住宿及餐飲業

	□不動產及租賃業
	□運輸、倉儲及通信業

	□專業、科學及技術服務業
	□教育服務業

	□醫療保健及社會福利服務業
	□其他服務業

	□公共行政業
	


6. 個人平均月收入：
	□無經常性收入
	□未滿10,000元

	□10,000至未滿20,000元
	□20,000至未滿30,000元

	□30,000至未滿40,000元
	□40,000至未滿50,000元

	□50,000至未滿60,000元
	□60,000至未滿70,000元

	□70,000元及以上
	


第二部分、以下是您對遊客的看法。
	項目
	非常不同意
	不同意
	普通
	同意
	非常同意

	1. 我認為原住民的傳統宗教儀式不應該搬上舞台表演。
	□
	□
	□
	□
	□

	2. 我認為傳統手工藝品傳雕刻技術已逐漸失傳。
	□
	□
	□
	□
	□

	3. 我認為改編或採用原住民歌曲和舞蹈應先獲得原住民同意。
	□
	□
	□
	□
	□

	4. 我認為原住民的工藝作品需要政府之協助才會有市場。
	□
	□
	□
	□
	□

	5. 我認為具有族群特色的傳統住宅，不但實用更能表現自己族群之文化，且遊客也相當感興趣。
	□
	□
	□
	□
	□

	6. 我常在溪邊、山林間，遊客所到之處看見垃圾。
	□
	□
	□
	□
	□

	7. 我覺得遊客不像想像中的難相處。
	□
	□
	□
	□
	□

	8. 我認為遊客沒有愛護動物及大自然的心態。
	□
	□
	□
	□
	□

	9. 我認為遊客都有著強烈貪小便宜的心態。
	□
	□
	□
	□
	□

	10. 我覺得遊客品質水準不高。
	□
	□
	□
	□
	□

	11. 我覺得遊客多多少少有種族歧視。
	□
	□
	□
	□
	□

	12. 我覺得遊客對於傳統民俗食物的作法相當有興趣。
	□
	□
	□
	□
	□

	13. 我覺得遊客對於當地文化具有相當之好奇心存在。
	□
	□
	□
	□
	□

	14. 我認為遊客會把樹林中的稀有的樹苗擅自拔走。
	□
	□
	□
	□
	□

	15. 我覺得遊客相當享受短暫的與世隔絕的生活。
	□
	□
	□
	□
	□

	16. 自從有了遊客後，我更重視自己族群的文化習俗。
	□
	□
	□
	□
	□

	17. 我覺得原住民應把自己的文化發揚光大。
	□
	□
	□
	□
	□

	18. 我認為原住民應成立代表自己族群之文化組織。
	□
	□
	□
	□
	□

	19. 我認為原住民文化傳承工作很重要，是文化的根本。
	□
	□
	□
	□
	□

	20. 我認為讓年青人參與原住民文化工作最好的方法為成立部落青年文化組織。
	□
	□
	□
	□
	□

	21. 我認為需要訂定民族節慶日來增加自己的特色，也能藉此吸引遊客。
	□
	□
	□
	□
	□

	22. 我覺得自己的族群跟遊客及外地人，有些地方需要溝通。
	□
	□
	□
	□
	□

	23. 我覺得政府應該多辦理以部落為範圍的原住民文化活動，以增加部落間發展之相互學習。
	□
	□
	□
	□
	□


<<非常感謝您耐心的作答，您的作答將會成為研究參考。>>
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